
 

ВЕЛИКОТЪРНОВСКИ УНИВЕРСИТЕТ „СВ. СВ. КИРИЛ И МЕТОДИЙ“ 
 

ФИЛИАЛ - ВРАЦА 

 

ПРОТОКОЛ № 1 
от заседание на Филиална комисия по управление на качеството, 

проведено в зала 305 на 06.10.2015 година 
 

Присъствали: доц. д-р София Дерменджиева, доц.д-р Иван Миленски, гл. ас. д-р 
Емил Спасов, гл. ас. д-р Мила Гълъбова, ас. Мариан Ангелов, Даринка Костадинова – 
старши експерт в РИО на МОН – Враца. 

Отсъствали: няма 
 

ДНЕВЕН РЕД: 
 

1. Програма за дейността на Комисията по управление на качеството 2015/2016 г.; 
      2. Доклад-самооценка за изменение на образователния капацитет на проф. 
направление 1.3. Педагогика на обучението по ...; 
      3. Сформиране на Комисията по качество, акредитация и рейтингова система. 
 
ПО ПЪРВА ТОЧКА: 
 
Доц. д-р Дерменджиева внася за утвърждаване пред членовете на ФКУК на 

„Програма за дейността на Комисията по управление на качеството 2015-2016 г.” 
Обсъждат се и се уточняват конкретните акценти в нейното съдържание: 
√ интензивно внедряване на активни методи за учене в образователния процес; 
√ системно използване на мултимедията в обучението, което да доведе до по-висока 

степен  в неговите качествени характеристики; 
√ осигуряване на възможности за повишаване на квалификацията на 

преподавателския състав; 
√ придобиване на специфични компетенции от преподавателите за работа с 

обучаемите в условията на модернизиране на образованието; 
√ повишаване на качеството на обучението чрез мобилност и трансгранично 

сътрудничество; 
√ насърчаване на използването на прогнози за уменията и растежа, както и данни за 

трудовата реализация на завършилите; 
√ осъществяване на тесни връзки между образованието, научните изследвания и 

бизнеса чрез активно участие в съвместни дейности. 
 



ПО ВТОРА ТОЧКА: 
Доц. Дерменджиева предлага на вниманието на членовете на комисията текста на 

доклад-самооценка за изменение на образователния капацитет на професионално 
направление 1.3. Педагогика на обучението по ... Тя обяснява, че подаването на такъв 
доклад е необходимо с оглед разрастването на приема по нови специалности в това 
направление, което надвишава разрешения от НАОА капацитет. Докладът е 
предварително предоставен за  запознаване на преподавателите с него. След кратко 
обсъждане, в което всички членове на комисията изразяват одобрение на предложения 
текст, е взето решение той да бъде представен за обсъждане, гласуване и приемане на 
следващо заседание на Програмния съвет на Филиал – Враца, за да може да бъде изпратен 
в НАОА. 

ПО ТРЕТА ТОЧКА: 
Съгласно новите изисквания и изменения в правилниците на ВТУ, както и с оглед 

предстоящи акредитации на Университета и в частност – на Филиала, е необходимо 
сформирането на Комисия по качество на обучението, акредитация и рейтингова система, 
която отчасти продължава функциите на предходната Комисия по управление на 
качеството, но разширява и допълва нейните функции с оглед акредитацията и 
рейтинговата система на ВУЗ-а.  

Доц. Дерменджиева предлага следния състав на Комисията: доц.д-р София 
Дерменджиева, доц.д-р Евгения Тополска, доц.д-р Огняна Георгиева, доц.д-р Емилия 
Кирилова, ас. Лариса Грунчева. Този състав на комисията е разпределен по сфери и 
ресори на дейност по следния начин: 

Рейтинг – доц.д-р Евгения Тополска  
Акредитация – доц.д-р Емилия Кирилова 
Качество на обучението – доц.д-р Огняна Георгиева 
Доц.д-р Миленски напомня, че в състава на такава комисия трябва да влязат и 

двама представители на потребителите на кадри, както и представител на студентите. 
Гл.ас.д-р Спасов предлага за представители на потребителите на кадри в комисията да 
влязат двама експерти от РИО на МОМН – Даринка Костадинова за направление 1.2. 
Педагогика и Румяна Цветкова за направление 1.3. Педагогика на обучението по ... За 
представител на студентите е предложена Десислава Христова от спец. Социална 
педагогика. 

За председател на комисията е определена доц.д-р София Дерменджиева. Приема 
се така предложеният състав на Комисията и нейното ръководство да бъде предложен на 
следващото заседание на Програмния съвет за гласуване. С това дневният ред на 
заседанието е изчерпан. 

 

                                                                          Протоколирал: 

                                                                                               Гл.ас.д-р Мила Гълъбова 



 

ВЕЛИКОТЪРНОВСКИ УНИВЕРСИТЕТ „СВ. СВ. КИРИЛ И МЕТОДИЙ“ 
 

ФИЛИАЛ - ВРАЦА 

 

ПРОТОКОЛ № 2 
от заседание на Филиална комисия по управление на качеството, 

проведено в зала 305 на 20.10.2015 година 
 

Присъствали: доц. д-р София Дерменджиева, доц.д-р Евгения Тополска, доц. д-р 
Емилия Кирилова, доц.д-р Огняна Георгиева, ас. Лариса Грунчева; Десислава Христова - 
студент 

Отсъствали: Даринка Костадинова – старши експерт в РИО на МОН – Враца; 
Румяна Цветкова – старши експерт в РИО на МОН – Враца /служебна ангажираност/. 

 
ДНЕВЕН РЕД: 

 
1. Индивидуални учебни планове за зимен семестър на уч. 2015/2016 г.; 

      2. Доклад за функциониране на системата за качество на обучението. 
 
 
ПО ПЪРВА ТОЧКА: 

 

По първа точка доц.д-р София Дерменджиева приветства първото заседание на 
комисията в новоизбрания й състав, като се надява работата й да бъде още по-успешна и 
ползотворна в името на повишаване на качеството на обучението във Филиал – Враца. За 
протоколчик на заседанията е определена Десислава Христова – студент от специалност 
Социална педагогика. 

След тези уточнения се пристъпва към първата точка от дневния ред. Доц. 
Дерменджиева напомня, че е изтекал срокът за подаване на индивидуалните планове за 
предстоящата учебна година – зимен семестър. Те ще бъдат обсъдени и приети на 
предстоящото заседание на Програмния съвет на Филиал на 22 октомври. Доц. 
Дерменджиева апелира към членовете на Комисията по качество на обучение, 
акредитация и рейтингова система да обръщат внимание на колегите си за коректно и 
пълно излагане на информацията в индивидуалните планове с конкретизация там, където 
това е необходимо. Често плановете за предстоящите семестри се подават схематично, без 
конкретизиране на публикации и инициативи. Това не е възможно винаги да стане, но 
поне там, където е възможно – да бъде внесена пълнота и конкретност. 



ВТОРА ТОЧКА: 

По тази точка председателят на Комисията – доц.д-р София Дерменджиева 
информира членовете, че е необходимо да се направи обработка на направените анкети 
сред студентите относно качеството на обучение. Споменава, че на първо четене има 
висока степен на удовлетвореност на студентите от това. Висок е процентът на тези от 
тях, които биха препоръчали ВТУ и Филиала във Враца на свои познати и приятели. 

Изработването на анализите на анкетните проучвания са разпределени между 
членовете на комисията, като доц. д-р Георгиева поема анкетите, свързани с качеството 
на обучение по различните учебни дисциплини, които се изучават във филиалните 
специалности към момента; доц.д-р Тополска ще направи анализа на анкетите сред 
потребителите на кадри; доц.д-р Кирилова поема анкетните проучвания сред 
завършилите студенти. Доц.д-р София Дерменджиева се наема с цялостната обработка и 
обобщаването на окончателните резултати. С това обсъждането на тази точка от дневния 
ред е приключено, както и работата на това заседание на Комисията. 

 

 

                                                                               Протоколирал: 

 Десислава Христова 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ВЕЛИКОТЪРНОВСКИ УНИВЕРСИТЕТ „СВ. СВ. КИРИЛ И МЕТОДИЙ“ 
 

ФИЛИАЛ - ВРАЦА 

 

ПРОТОКОЛ № 3 
от заседание на Филиална комисия по управление на качеството, 

проведено в зала 305 на 10.12.2015 година 
 

Присъствали: доц. д-р София Дерменджиева, доц.д-р Евгения Тополска, доц. д-р 
Емилия Кирилова, доц.д-р Огняна Георгиева, ас. Лариса Грунчева; Даринка Костадинова 
– старши експерт в РИО на МОН – Враца; Десислава Христова - студент 

Отсъствали: Румяна Цветкова – старши експерт в РИО на МОН – Враца /служебна 
ангажираност/. 

 
ДНЕВЕН РЕД: 

 
1. Процедура за атестиране на преподаватели от Филиал - Враца; 

      2. Отчет за заседанията във връзка с качеството на обучение и рейтинговата 
система, проведени във ВТУ; 
      3. Електронно анкетно проучване сред студентите. 
 
 
ПО ПЪРВА ТОЧКА: 

 

По първа точка от дневния ред – на атестиране подлежат през предстоящата учебна 
година доц.д-р София Дерменджиева и гл.ас.д-р Мила Гълъбова. Другите асистенти – 
ас. Лариса Грунчева и ас. Мариан Ангелов съгласно новия правилник са прехвърлени на 
срочен трудов договор и те подлежат на атестиране при неговото изтичане. 

Доц.д-р Дерменджиева информира членовете на комисията, че атестирането ще се 
състои през м. април 2016 г. Дава информация по процедурата, документите ще бъдат 
представени съгласно Правилника за атестиране на преподавателските кадри, цялата 
събрана документация и информация ще бъде представена за гласуване на Програмния 
съвет на Филиал – Враца и след това – съответно придвижена към Атестационната 
комисия на Педагогически факултет във ВТУ. 

 

 



ПО ВТОРА ТОЧКА: 

Във ВТУ са проведени заседания за качеството на обучение и рейтинговата система, 
както и за промените в стандартите за управление на качеството. 

Доц.д-р Евгения Тополска, като един от присъствалите на тези заседания, взема 
думата. Тя информира за изготвянето на анкетна карта за проучване на мнението на 
преподавателите – за учебния процес, както и за административното обслужване. 
Пояснява, че анкетите се правят он-лайн, с индивидуални кодове за всеки студент. 
Важното е студентите да се отзоват, да изразят своето мнение. Търси се и мнението на 
потребителите на кадри. Доц.д-р Кирилова предлага кодовете да бъдат предоставени и в 
РИО на МОН като потребител на кадри, както и на завършили студенти. Крайният срок за 
активност на анкетите е 31 януари, дотогава всички трябва да са попълнили своите 
анкетни карти и да се пристъпи към техния анализ. 

Доц.д-р Огняна Георгиева дава информация относно проведените заседания на 
комисиите по управление на качеството и рейтинговата система във ВТУ. Източниците за 
рейтингова класация са: информационната система за образование, НАОА, СКОПУС, 
международната система за обзор на научните публикации, данни от студентски 
проучвания на рейтинга и т.н. За 2013 г. по десетстепенната скала за направление 1.2. 
Педагогика са определени 7,74 точки; за направление 1.3. Педагогика на обучението по... 
– 7,24 точки. При определяне на рейтинга най-голяма тежест има критерият „реализация 
на завършилите студенти”. За 2014 г. във в. „Капитал” са публикувани констатациите на 
институт „Отворено общество”, според които направление Психология на ВТУ стои 
добре, другите – не толкова. 

Доц. д-р София Дерменджиева – от 2008 г. насам ВТУ работи с екипи за проверка 
на качеството на обучение. Основна роля играят и вътрешните и външни одити. Новото, 
което се въвежда сега и е един от критериите на НАОА, е наличието на сертификат за 
качество на всяко висше училище. През 2016 г. също предстои одит. Необходимо е да има 
добър маркетинг, да се оценяват потребностите на обществото. Въвежда се и терминът 
„документирана информация” – трябва да има списъци с регистрация на участници с 
подписи за всяка инициатива и мероприятие. 

С това дневният ред е изчерпан и заседанието – закрито. 

 

 

                                                                                Протоколирал 

                                                                                                       Десислава Христова 



 

ВЕЛИКОТЪРНОВСКИ УНИВЕРСИТЕТ „СВ. СВ. КИРИЛ И МЕТОДИЙ“ 
 

ФИЛИАЛ - ВРАЦА 

 

 

ПРОТОКОЛ № 4 
от заседание на Филиална комисия по управление на качеството, 

проведено в зала 305 на 24.02.2016 година 
 

Присъствали: доц. д-р София Дерменджиева, доц.д-р Евгения Тополска, доц. д-р 
Емилия Кирилова, доц.д-р Огняна Георгиева, ас. Лариса Грунчева; Даринка Костадинова 
– старши експерт в РИО на МОН – Враца; Десислава Христова - студент 

Отсъствали: Румяна Цветкова – старши експерт в РИО на МОН – Враца /служебна 
ангажираност/. 

 
ДНЕВЕН РЕД: 

 
1. Обсъждане на доклад – самооценка за функциониране на системата за 

управление на качеството във Филиал – Враца /междинен одит/; 
2. Обсъждане на доклад – анализ от проучване мнението на заинтересуваните 

страни /студенти, преподаватели, потребители на кадри/ - електронно 
анкетиране 2015/2016 г. 

       
 

ПО ПЪРВА ТОЧКА: 
 

По т. 1 доц.д-р София Дерменджиева – зам.-директор, ръководител-катедра и 
председател на Комисията по качество, акредитация и рейтингова система на филиала 
представя на членовете на комисията Доклад – самооценка за функциониране на 
системата за управление на качеството. Текстът на доклада е предварително предоставен 
на членовете на комисията. Следва кратко обсъждане, по време на което всички се 
обединяват около мнението, че докладът е изработен компетентно, прецизно и в пълнота. 
Представени са всички страни от дейността на филиала във връзка с качеството на 
обучение – квалификация на преподавателите, използване на новаторски подходи и 
съвременна технология в обучението, включване на студентите в научни разработки и 
форуми и т.н. Съдържанието на доклада е прието с одобрение, предстои неговото 
гласуване в Програмния съвет и предоставянето му на Университетската комисия по 
управление на качеството. 



ПО ВТОРА ТОЧКА: 
 
Отново доц.д-р Дерменджиева информира членовете на комисията за анализа от 

проучването на мнението на студенти, преподаватели и потребители на кадри, извършен 
след електронно анкетиране в периода ноември 2015 – януари 2016 г. Анализът е 
предоставен в писмен вид на разположение на интересуващите се в края на м. февруари. 
Така че на заседанието на ФКУК не се разискват детайлно критериите и процентите, а се 
обръща внимание общо на положителните оценки, които анкетираните групи дават както 
за процеса на обучение, така и за собствената си реализация след завършване на висшето 
образование. Филиалната комисия е съгласна с направените в доклада констатации и 
оценки, нейните членове изразяват съгласието и одобрението си по текста на доклада. 

 
С това приключва заседанието на Филиалната комисия по качество на обучението, 

акредитация и рейтингова система. 
 
 
 
                                                                              Протоколирал 
                                                                                                  Десислава Христова 
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ФИЛИАЛ - ВРАЦА 

 

 

ПРОТОКОЛ № 5 
от заседание на Филиална комисия по управление на качеството, 

проведено в зала 305 на 23.06.2016 година 
 

Присъствали: доц. д-р София Дерменджиева, доц.д-р Евгения Тополска, доц. д-р 
Емилия Кирилова, доц.д-р Огняна Георгиева, преп. Лариса Грунчева; Даринка 
Костадинова – старши експерт в РИО на МОН – Враца; Румяна Цветкова – старши 
експерт в РИО на МОН – Враца; Десислава Христова - студент 

Отсъствали: няма 
 

ДНЕВЕН РЕД: 
 

1. Отчет за дейността на Комисията по управление на качеството, акредитацията и 
рейтинговата система за уч. 2015/2016 г. 

 
По единствената точка от дневния ред взема думата председателят на Комисията – 

доц.д-р София Дерменджиева, за да представи своя доклад за работата й през изминалата 
учебна година. Тя акцентира върху критериите и акцентите за оценяване качеството на 
работа на комисията през годината, както и за качеството на самото обучение във 
Филиала. В тях влизат: интензивното внедряване на активни методи за учене в 
образователния процес; системно използване на мултимедия и други технологични 
похвати в обучението; осигуряване на възможности за повишаване на квалификацията на 
преподавателския състав посредством участие в различни семинари, кръгли маси, 
конференции и друг вид обучения и изяви; придобиване на специфични компетенции за 
работа със студентите в условията на модернизация на обществото и прилагането на тези 
компетенции в образователния процес; засилване на трансграничното сътрудничество и 
включването на преподаватели и студенти в научния обмен; насърчаване на използването 
на прогнози за уменията и растежа, както и данни за професионалната реализация на 
завършилите; осъществяване на тесни връзки между образованието, научните изследвания 
и бизнеса чрез активно участие в съвместни дейности. 

След това представяне доц. Дерменджиева дава думата за обсъждане и мнения по 
отчета. 



Доц.д-р Тополска изразява мнение, че подготвеният доклад дава ясна представа за 
работата на Филиалната комисия по качество на обучението през изтеклата година. 
Информацията засяга предприетите действия във всички сфери на дейност, 
осъществявани от образователната институция. 

Ас. Грунчева смята, че отчетът може да се допълни и обогати с информация, 
свързана конкретно с обучението по английски език и прилаганите в него иновативни 
методи. 

Според доц. Дерменджиева не е необходимо такова детайлно конкретизиране на 
информацията, в доклада е представена обобщена информация за работата с иновативни 
подходи по всички дисциплини, изучавани във филиалните специалности. 

Г-жа Костадинова, като представител на потребителя на кадри – в случая РИО на 
МОН, заявява своята удовлетвореност от сътрудничеството между Инспектората по 
образование и Филиала на ВТУ, като подчертава готовността си винаги да помага за 
реализацията на завършващите кадри. Тя приветства инициативата всяка година базовото 
училище или детска градина да назначава по един изявен по време на практиката кадър на 
Филиала на трудов договор в съответното учебно заведение. Това не само ще улесни 
работодателите, но и ще даде друг стимул на студентите. Тя споменава и проекта за 
доброволчеството, който също осигурява полезна практика на желаещите студенти и в 
същото време е посрещан много добре от детските градини и началните училища. 

 
След още кратко обсъждане темата е изчерпана и заседанието – закрито. 
 
 
                                                     
                                                                                 Протоколирал 
                                                                                                      Десислава Христова 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


