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ФИЛОЛОГИЧЕСКИ ФАКУЛТЕТ 
 

УЧЕБНА ПРОГРАМА 
 

ДИСЦИПЛИНА „Връзки с обществеността“  

ВИД НА ДИСЦИПЛИНАТА - избираема  

Образователна степен (бакалавър) 

Форма на обучение (редовна) 

 
АНОТАЦИЯ:  
Условия за записване на дисциплината: 
 Всеки студент, който има избираема дисциплина по учебен план, може да запише дисциплината 

„Връзки с обществеността“. 
Общо представяне на дисциплината: 

Дисциплината „Връзки с обществеността” има за цел да формира определена концепция за същността 

на  пъблик рилейшънс (връзки с обществеността) като приложна наука и мениджърска функция, да 

даде познания и да развие организационни и комуникативни умения, приложими в различни 

обществени области.  

   Учебното съдържание е структурирано в два модула. 

      Първи модул  

       Обучението (в рамките на 15 ч. лекции) е насочено към изграждане на необходимия теоретичен 

базис и усвояване на определени техники за комуникация с медиите и с вътрешните  и външните 

стратегически публики на дадена организация. Основни акценти в съдържанието са значенията и 

характеристиките на рутинния пиар (пресагентство, публичност, обществени дела, в това число и 

лобизъм), кризисния пиар, стратегическото планиране и различните видове  ПР кампании. 

        Втори модул 

        В рамките на лекционния курс (15 ч. лекции) студентите изучават историята на пъблик рилейшънс 

в световен и в национален мащаб. Разглеждат се и теми от областта на пиар етиката. 

 
 

2. МЕТОДИ НА ОБУЧЕНИЕ И ОЦЕНЯВАНЕ И ЕЗИК НА ПРЕПОДАВАНЕ:  

          Аудиторна заетост:  

           Лекционното съдържание се представя под формата на мултимедийни презентации. 

Интерактивният метод има определяща роля в обучението. Преподаването включва дискусии по 

разглежданите теми, анализи на казуси от областта на кризисния пиар и обсъждане на студентски 

разработки и курсови работи във връзка с изучаването на определени комуникационни техники: 

прессъобщение, пресанонс, имиджова статия, преспапка, фактлист, писмо за спонсорство и др.  

          Извънаудиторна заетост: 

          Самостоятелна работа 

          Подготовка на курсова работа. 
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      Система на оценяване: 

      Провеждане на изпит. Изпитът включва два компонента:  

1. Устно изложение на тема от конспекта – 40%; 

2. Представяне на разработен (в рамките на семестъра) писмен проект за ПР кампания по 

зададена тема и ясно формулирани критерии – 40%. 

    Участие в часовете, предвидени  за аудиторна заетост – 20%. 

     Слабата оценка по единия компонент – писмен или устен, елиминира другия компонент от изпита.  

     Дисциплината се преподава на български език.  

  

 
3. СЪДЪРЖАНИЕ НА ТЕМИТЕ:  Пиар - комуникационна технология, наука и професионална сфера; 

Концепции  за пиар. Субект и предмет на ПР. Базисен и технологичен ПР; Функции на ПР. Видове ПР; 

Целеви публики. Типологизации на публиките според Джон Деуей,  Скот Кътлип, Алън Сентър и Глен 

Бруум. Диференциране и социална значимост на целевите публики съгласно ситуационната теория на 

Джеймс Груниг. Роли и значения на хюмън и консюмър рилейшънс. Стратегически публики и  лидери 

на общественото мнение;  Рутинен ПР /пресагентство, публичност, обществени дела, лобизъм/. 

Изследвания за целите на ПР;  Теоретични прочити на понятието „специално събитие“; Имидж и 

репутация. Роли и приложение  на комуникационните техники „имиджова статия“,  „имиджово 

интервю“; Тактики на взаимодействие с медиите. Прессъобщение и пресанонс.  Прессъобщение за 

дигиталните медии. Фактлист, Медиапапка (преспапка); Пресконференция и брифинг; Комуникация с  

вътрешни публики. Собствени медии. Нюзлетър; ПР кампания. Видове ПР кампании; Стратегия и 

тактики. Модели за стратегическо планиране. Концепцията на Хенри Минцбърг за стратегията; Криза. 

Типология на кризите;  Кризисен мениджмънт. Функции на кризисния щаб . Антикризисен план; 

Зараждане и развитие на ПР. Етапи в историята на ПР;  Моделът на  Джеймс Груниг. Теория за 

превъзходния ПР; Пъблик рилейшънс в България; ПР отделът в структурата на държавната власт и 

публичната администрация; ПР етика. Етични кодекси. 
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проблемни области и конфликтни зони. София: СУ Св. Климент Охридски, 2008. 
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6. Маринов, Руси. Кризисен мениджмънт. София: Издателство на Нов български 

университет, 2015 . 

7. Райков, Здравко. Корпоративен имидж. София: Дармонд, 2001. 

8. Станев, Велин.  Какво е и какво не е ПР. София:  Сиела, 2012. 

9. Стефанова, Димитрина. Стратегически компоненти в ПР-планирането. Благоевград, 

2012. 

10. Стойков, Любомир. Управление на връзките с обществеността. София: УНСС, 2009. 

11. Стойков, Любомир. Дигиталният ПР: техники и форми за онлайн репутация.// Медии 

и обществени комуникации, октомври 2012, брой 14.  

12. Христов, Тодор. Прессъобщение за социалните медии. // Медии и обществени 

комуникации, октомври 2011, бр.11. 

13. Чутуркова, Маргарита.  PR етика. София: Сиела софт енд паблишинг, 2008. 

б) допълнителна литература, вкл. линкове към електронни ресурси: 

              1.  Маринов, Руси.  PR. Бял. Черен. Реверсивен. София: Ваньо Недков, 2003. 

              2. Марков, Стефан. Симетричният ПР на Джеймс Груниг: Възход и падение на една 

парадигма в пъблик рилейшънс.// Newmedia21.eu, 1 юни 2011/ 

http://www.newmedia21.eu/analizi/simetrichniyat-model-na-dzheyms-grun/. 

              3. Стойков, Любомир., Валерия Пачева. Връзки с обществеността и бизнескомуникация. 

София: От игла до конец, 2009. 

              4. Харис, Томас. Добавената стойност на ПР. Тайното оръжие на интегрирания маркетинг. 

София: Рой комюникейшън, 2002. 
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