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                                                 ДОКЛАД 

 

 

Относно: идентификация и оценка на рискове и възможности във Филологическия 

факултет, съгласно изискванията на стандарта за качество БДС EN ISO 9001:2015 за 

идентификация на рискове и възможности в Системата за управление на качеството на ВТУ „Св. 

св. Кирил и Методий“ 

 

В изпълнение на процедура ПР 1-03_3 Идентификация и оценка на рисковете и 

възможности, свързани с качеството във Филологическия факултет е сформирана комисия за 

оценка на риска. Експертите попълниха формуляри за Филологическия факултет като структурно 

звено. Формулярите са статистически обработени от ЦУК. Резултатите от експертната оценка са 

представени в Таблица ФВ-1. 

 

 

Таблица ФВ-1. Експертни оценки за отношения звено – рисков фактор 

 

 

Рискови фактори 
  

𝐸1 𝐸2 𝐸3 𝐸4 

Акредитация на съответното професионално направление 2 2 2 2 

Рейтинг на съответното професионално направление 2 2 2 2 

Интерес от страна на работодатели / потребители 2 2 2 2 

Интерес от страна на студенти / докторанти 2 2 2 2 

Удовлетвореност на заинтересовани страни 1 1 1 1 

Законово-нормативна база 3 3 3 3 

Социално-икономически и демографски условия 3 3 3 3 

Кадрова обезпеченост 1 1 1 1 

Материално-техническа осигуреност 1 1 1 1 

 

 

1. ОСНОВНИ РЕЗУЛТАТИ 

 

Експертните оценки за отношенията „звено – рисков фактор“ показват наличието на много добра 

съгласуваност. Тук 𝑊 = 1, 𝐶ℎ𝑖𝑆𝑞(8) = 32, 𝑝 − 𝑣𝑎𝑙𝑢𝑒 < 0.0001.  
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Оценката за релевантност на факторите към основното звено е представена в  

 

Таблица ФВ-2. Оценка за релевантност на факторите 

 

𝑐1 𝑐2 𝑐3 𝑐4 𝑐5 𝑐6 𝑐7 𝑐8 𝑐9 

2.000 2.000 2.000 2.000 1.000 3.000 3.000 1.000 1.000 

 

 

 

Компонентите на риска за Филологически факултет са представени в Таблица ФВ-3, а 

профилът на риска в Графика 1. 

 

Таблица ФВ-3. Компоненти на риска за основно звено. 

 

 

Рискови фактори 
𝑐 𝜔 3𝑐𝜔 

Акредитация на съответното професионално направление 2.000 0.093 0.560 

Рейтинг на съответното професионално направление 2.000 0.098 0.587 

Интерес от страна на работодатели / потребители 2.000 0.085 0.512 

Интерес от страна на студенти / докторанти 2.000 0.102 0.611 

Удовлетвореност на заинтересовани страни 1.000 0.087 0.261 

Законово-нормативна база 3.000 0.133 1.200 

Социално-икономически и демографски условия 3.000 0.119 1.075 

Кадрова обезпеченост 1.000 0.108 0.323 

Материално-техническа осигуреност 1.000 0.095 0.285 

ОБЩА ПРЕТЕГЛЕНА ОЦЕНКА   5.414 

 

 

 

 Като фактори с относително по-висок риск за Филологическия факултет на ВТУ се очертават: 

• Законово-нормативна база  

• Социално-икономически и демографски условия  

 

Общата претеглена оценка 5.414 съответства на умерен сумарен риск по петстепенната 

скала.  
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Графика 1. Профил на риска за Филологически факултет на ВТУ „Св. св. Кирил и 

Методий“ 

 

 

 

 

 

             ИЗВОДИ И КОНСТАТАЦИИ 

 

Според обработените статистически данни за Филологическия факултет съществува 

умерен сумарен риск, като по два от показателите се отчитат относително по-високи стойности: 

1. Законово-нормативна база. 

2. Социално-икономически и демографски условия. 

 

1. Законово-нормативната база. 

Полученият резултат следва да се разглежда в контекста на честите промени в 

държавната законово-нормативна база и усещането за нестабилност на системата, което това 

поражда. Пример са честите промени в основни нормативни актове като: 

- Закона за висше образование; 

- Закона за развитие на академичния състав и свързания с него Правилник за 

прилагане на Закона за развитието на академичния състав в Република България; 

2. Социално-икономически и демографски условия. 

Социално-икономическите и демографските условия в Северна България влияят 

съществено върху благосъстоянието на жителите, пазара на труда, интереса на студентите и 
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докторантите и потребителите на кадри, при реализацията на възпитаниците на Филологическия 

факултет. По-бавните темпове на икономическо развитие, отливът на хора в Централна България 

чрез емиграция или вътрешно движение към по-развити селища поставят ръководствата на 

университета и факултета пред изпитания за осъществяване на мисията и образователните 

стратегии, целите и задачите в краткосрочен план.  

Данните за социално-икономическите и демографските условия и реализацията на 

студентите по професионални направления в групата фактори „Реализация на пазара на труда и 

регионална значимост“ от Рейтинговата класация на висшите училища в България за 2023 г. 

показват, че безработицата за ПН Филология 1.2 сред завършилите е малко по-голяма от общата 

средна безработица 2,14%. – СУ (1,3), НБУ (1,77), ВТУ (3,03), ПУ (2,82), ШУ (3,27), ЮЗУ (4,68). 

Динамиката на пазарните търсения в Северна България, икономическото развитие на 

региона, броят на обучаваните студенти и други обективни фактори, които не са пряко 

производни на високото качество на обучението във ФФ на ВТУ, предпоставят тези данни. 

Показателни са данните за висшите училища в регионите, отдалечени от столицата като Шумен 

и Благоевград, които също разкриват по-високи стойности.  

Проучванията на мнението на потребителите на кадри показват, че завършилите ФФ на 

ВТУ притежават умения за работа в екип, отговорни са към професионалните си задължения, 

проявяват гъвкавост при тяхното изпълнение, притежават мотивация за професионално 

израстване и кариера, както и умения за самоподготовка и желание за обучение през целия 

живот. 

В ПН 1.3 Педагогика на обучението по… реализацията на кадрите на пазара на труда 

заема съизмерими средни стойности като при останалите държавни университети. 

В ПН 3.5 Обществени комуникации и информационни науки  средният осигурителен 

доход на завършилите е 1928 лв. Регистрирани безработни за завършилите е 3,04. 

Осигурителният доход и делът на осигурените от завършилите това направление и тяхното ниво 

на безработица са около средните стойности на съответните индикатори за страната. 

 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

Общата оценка на риска за Филологическия факултет е изчислена като сумарно умерен 

риск съгласно Методиката за количествено управление на риска, ПР 1-03_3: Идентификация 

и оценка на рисковете и възможности, свързани с качеството.  

Данните от обективни външни оценки на фактите, като Рейтинговата система за 2023 г., 

показват капацитет за устойчиво развитие на Филологическия факултет на ВТУ, въпреки 

рисковите моменти на трансформация и изпитания от различен произход.  

ПН 2.1. Филология във ВТУ „Св. св. Кирил и Методий“ се класира на трето място в 

Рейтинговата класация на висшите училища в България за 2023 г. ПН 2.1. Филология във ВТУ 
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запазва третото място от предходната година, но за поредна година е на първо място в 

класацията спрямо извънстоличните университети. Отчита се стабилност и устойчивост в 

развитието на направлението.  

ПН 1.3. Педагогика на обучението по... във ВТУ „Св. св. Кирил и Методий“ заема 3 

място (47) в класацията и запазва своите позиции.  

ПН 3.5. Обществени комуникации и информационни науки във ВТУ „Св. св. Кирил и 

Методий“ запазва 5. позиция в сравнение с 2022 г. и утвърждава постигнатото в засилена 

конкуренция с останалите висши учебни заведения, благодарение на упоритата работа на 

преподавателите и студентите и успешната акредитация. 

Филологическият факултет управлява успешно основните процеси, свързани с 

преподавателския състав и професионалното му израстване, образователните програми 

(специалности) и прогностика за развитието им, научната и приложната дейност и проектите, 

структурните промени, партньорските договори и съвместната дейност с училищата, бизнеса, 

потребителите и обществените институции и др. Деканското ръководството успява да 

неутрализира във висока степен рисковете в изброените процеси. 


